
SUSTENTABILIDAD 



En Rosewood Mayakoba ofrecemos una experiencia de vida 

sofisticada inmersa en un entorno tropical rodeado de 

naturaleza, manglares y más de 340 especies de animales. 

Estamos profundamente comprometidos con la protección 

del medio ambiente y la promoción de prácticas de turismo 

sustentable. Nuestra ubicación en la hermosa Riviera Maya 

nos inspira a adoptar un enfoque integral hacia la 

sustentabilidad, integrando políticas de conservación, 

gestión de residuos, y ahorro energético en todas nuestras 

operaciones. 

 
Hemos implementado un conjunto robusto de políticas de 

turismo sustentable que se centran en minimizar nuestro 

impacto ambiental y maximizar los beneficios sociales y 

económicos para la comunidad local. Estas políticas 

incluyen la promoción del turismo responsable, la 

conservación de los recursos naturales, y el respeto por la 

cultura y las tradiciones locales. Además, colaboramos 

estrechamente con proveedores que comparten nuestros 

valores de sustentabilidad, asegurando que nuestras 

prácticas sean coherentes en toda nuestra cadena de 

suministro. 

 

Nuestro hotel está rodeado de una rica biodiversidad, 

incluyendo especies endémicas y ecosistemas frágiles. Para 

proteger estos recursos naturales, hemos implementado 

programas de conservación que incluyen la reforestación, la 

protección de especies en peligro de extinción, y la 

educación ambiental para nuestros huéspedes y asociados. 

También trabajamos en colaboración con organizaciones 

locales para apoyar la preservación de los ecosistemas 

marinos y terrestres. 

 
Nuestro Chef Ejecutivo, Edgar Chávez, que encabeza la 

sólida programación de alimentos y bebidas del hotel, es 

Embajador de COMEPESCA (Consejo Mexicano de 

Promoción de los Productos Pesqueros y Acuícolas) y un 

apasionado por traer a la mesa productos de la más alta 

calidad y provenientes de proveedores locales y prácticas de 

agricultura regenerativa.  

 
El complejo también cuenta con un programa multifacético de 

"Operaciones Ecológicas" para prácticas de gestión de 

residuos, agua y energía, fomentamos el reciclaje, 

suprareciclaje y la economía circular.  

 

Nuestro Sense SPA ofrece un programa integral enfocado en el 

bienestar, sustentabilidad y fomento a la cultura local con 

actividades como temazcales, limpiezas de copal, entre 

muchas otras.   

 

 

 

 



 

 
Responsabilidad 
Ambiental 
 
• Botellas de agua Chaac: Contamos con máquinas de 

esterilización y llenado de agua para tener botellas 

totalmente reutilizables y seguras para el consumo 

con la mejor calidad de agua purificada. 

• Los artículos de tocador se proporcionan a los 

huéspedes en botellas reutilizables que reducen 

el desperdicio de artículos empacados 

individualmente 

• Reciclaje de capsulas Nespresso 

• Termos de agua de aluminio utilizados en el  

gimnasio y Spa. 
• Todas las cajas y bolsas para llevar, cubiertos y 

otros materiales de alimentos y bebidas son 

biodegradables. 

• Transportación por medio de botes y carritos de golf 
eléctricos. 

• El agua, la energía y el gas son monitoreados 

constantemente y evaluados; se implementan prácticas 

de reducción de emisiones. 

• Sensores de movimiento que encienden y apagan las 

luces para reducir el consumo de energía.  

• Ecotours diarios a huéspedes donde hablamos de la flora  
y fauna de Mayakoba  

• Programa de reciclaje y separación de residuos.  
• La aplicación RW Mayakoba se usa para distribuir 

información entre los huéspedes, disminuyendo 

el uso de papel.  

• Se ofrece protector solar ecológico para los huéspedes. 

• Toda el agua proviene de un pozo natural y luego es  

filtrada a través de una práctica llamada ósmosis inversa 

• Se ofrecen amenidades y actividades ecológicas a los 

niños a través de Rosewood Explorers – educando a los 

huéspedes más pequeños sobre la importancia de la  

sustentabilidad. 

• Amigos del Mar: Esta iniciativa, impulsada por 

COMEPESCA tiene como objetivo concientizar 

sobre la pesca responsable y fomentar el consumo 

de especies marinas sustentables certificadas. Todo 

lo recaudado en este evento, es donado a las 

cooperativas pesqueras de la Península de Yucatán.



 

                    Responsabilidad  
Social 

 
Rosewood Mayakoba tiene como prioridad la 

promoción del bienestar en las comunidades y 

el impulso a la economía local: 

• Realizamos encuentros culturales con 

nuestros proveedores locales, huéspedes y 

asociados, promovemos el código de respeto 

cultural dentro del resort y en actividades 

externas, y recomendamos las visitas a sitios 

arqueológicos.  

• Respeto a áreas naturales protegidas y sitios 

de importancia cultural. 

• Apoyamos continuamente al Centro Educativo 

K'iin Beh – significa “Camino hacia el sol” en 

maya. Es una escuela sin fines de lucro, basada 

en valores positivos establecida para niños 

locales de la comunidad de Cristo Rey en Playa 

del Carmen. La escuela ofrece educación 

bilingüe de tiempo completo para más de 450 

estudiantes en preescolar, primaria, secundaria 

y preparatoria. 

• El voluntariado es una forma de contribuir al 

bienestar de la comunidad y al desarrollo 

social, ambiental y cultural. Por medio de 

acciones en escuelas, hospitales, fundaciones, 

asociaciones, refugios, parques, playas, 

santuarios, etc. los colaboradores hemos 

participado en más de 40 voluntariados en lo 

que va del año, en Playa del Carmen, Cancún,  

Puerto Morelos y Akumal.   

• Hemos participado en actividades con: DIF 

Puerto Morelos, Fundamentos para la Familia  

A.C., Parque la Ceiba, Akumal Monkey  

Sanctuary, Escuela secundaria general No. 6 

Belisario Domínguez Cancún, Cachorrilandia, 

Cruz Roja, Contando con un amigo, K'iin Beh.   

• Limpieza de parques comunitarios, playas y cenotes.   



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

        

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ctra. Federal Cancún-Playa del Carmen Km 298, 

77710 Playa del Carmen, Q.R. 

 
 

01 984 875 8000  |  www.rosewoodhotels.com  |    

http://www.rosewoodhotels.com/

